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		HDI Brasil libera edição número zero em PDF para download

Uma publicação esmerada e dedicada ao nosso público BRASILEIRO está disponível para download. Repleta de textos de especialistas dos mais variados segmentos e portes de empresas, a revista é leitura imperdível (além dos meus livros, claro, hehe) para quem deseja ascensão profissional na área.



Luiz Couto, CEO do HDI Brasil, escreveu-me:



Olá Cohen.

Pode blogar com o link para o formulário e o link para download, a número Zero é para ser vista e revista!!!

abraço


Por isso, sem mais delongas, visite o link abaixo e faça download. Depois visite o segundo link e registre-se também GRATUITAMENTE para receber a edição impressa.

	Edição de maio e junho de 2011
	www.hdibrasil.com.br/revista


Espalhe a notícia. Quanto mais gente lendo a revista, mais publicidade, mais sucesso e oportunidades de termos acesso a conteúdo especializado.

Clique no retweet ao lado do título ou aqui embaixo, nos ícones de redes sociais.

Abrazon

EL Co
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Eventos
MARÇO

	14-15 - curso de Engenharia de Prompting para Help Desk e Service Desk

by 4HD - evento on-line

 


	20-21-22 - curso de Gestão de Serviços para Help Desk e Service Desk

by 4HD - evento on-line

 


	26 - Como implementar uma gestão estratégica de Help Desk

by Bravo - evento on-line

 

ABRIL

	10, 12, 24 e 26 - workshop de Gamification em Help Desk e Service Desk

by 4HD - evento on-line
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